
 
 
 

DONNÉES ACTUALISÉES AU 31  DÉCEMBRE 2021

L ’ A S S U R A N C E
M A L A D I E
D U  V A R
E N  Q U E L Q U E S  C H I F F R E S



La CPAM
du Var

Près de 

1 100 000
varois protégés

6 agences 
avec des points d’accueil
Toulon, La Seyne, Hyères,

Brignoles, Fréjus, Draguignan

 823 
collaborateurs

en CDI 

Plus de 

8700
professionnels 

de santé

La CPAM du Var
travaille avec

80 partenaires
conventionnés dont 21 SFS
qui accueillent nos publics 
sur le territoire et détectent 
les situations de fragilités.

Près de 

40 000
entreprises

Près de 

340
établissements

de santé

Plus de  

10 % (114 500) 
bénéficiaires de la C2S

20% (en 2020)
bénéficiaires d’une ALD

12%
personnes âgées de 75 ans et + 



3,46 milliards 
d’euros de prestations versées

(ONDAM)

Pour 100€
de prestations versées,

la CPAM du Var dépense 

1, 28 euro
pour les frais de gestion

 Perme�re 
l'accès aux droits 

et aux soins 
et assurer le 

versement des 
prestations

6,30 jours 
C’EST LE DÉLAI DE REMBOURSEMENT 

des frais de santé si la carte vitale 
a été présentée 

au professionnel de santé

29 jours 
C’EST LE DÉLAI MOYEN 
DE REMBOURSEMENT 

de la première IJ à l’assuré 
(AS + AT/MP)

Plus de

8 000 000
Indemnités
journalières

versées

soit une évolution 
de plus de

32 %
par rapport à 2019



 Faciliter 
les démarches 
de nos publics

Plus de

603 000 
adhérents au

Soit une augmentation de 

12 % 
par rapport à l’année 2020

Plus de

27 200
assurés renseignés 

en rendez-vous
physique ou téléphonique

Près de 

685 000
mails reçus

dont plus de

93 %
ONT REÇU UNE RÉPONSE
EN MOINS DE 48 HEURES

Près de

588 000 

appels assurés reçus

soit près de
  

82 % 

de taux de décroché

Près de 

222 000
appels employeurs

reçus

soit près de

92 %
de taux de décroché



Développer un
accompagnement

ciblé et
individualisé

Plus de 

2 700
bilans de santé

réalisés dans notre
Centre d’Examens de Santé

57 % 
Taux de dépistage 
du cancer du sein

Cible : 50/74 ans

52 % 
Taux de dépistage 

du cancer du
col de l’utérus

Cible : 25/65 ans

24 % 
Taux de dépistage 

du cancer colorectal

Cible : 50/74 ans

Aider
les assurés à

se faire vacciner
(Covid-19)

près de 107 000 
assurés contactés 

Aider
les assurés
en situation
d’invalidité
plus de 450 rendez-vous 
d’accompagnement réalisés

Aider
les assurés
après leur sortie
d’hospitalisation
plus de 3 000 assurés
accompagnés

Aider
les assurés en
renoncement

aux soins
près de 1 300 assurés

accompagnés



Le Contact
Tracing

Près de

155 000 

cas positifs contactés
contre 

41 000 
en 2020

1,2
millions d’euros
accordés aux CPTS

ayant signé un contrat ACI* 

65 % 
Taux de décroché de 
la plateforme dédiée 

à la COVID-19

Plus de

198 000
cas contact 

appelés 
contre 

58 000
en 2020

 Favoriser
la coordination

des acteurs
pour une 

meilleure prise 
en charge

56 %
des varois couverts 

par une CPTS
(Communauté Professionnelle 

Territoriale de Santé) 

31 
contrats d’assistants 

 médicaux signés

*Contrat ACI = Accord Conventionnel Interprofessionnel entre les CPTS, l’ARS et la CPAM 



Promouvoir
la e-santé

28 %
des DMP 

alimentés 

Plus de

210 000 
téléconsultations

réalisées

Pour un montant 
de plus de  :

5 600 000
euros


