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LES ENJEUX

• Démarche obligatoire peu connue
• Permet de récupérer auprès du 

responsable d’un accident (ou son 
assureur) les dépenses de santé 

engagées.

En France, cela représente 
près d’un milliard d’euros !
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LES ENJEUX

C’est un geste citoyen qui contribue à 
préserver et à sauvegarder notre 

système de santé.
Malgré cette obligation, de nombreux 

accidents échappent encore au 
dispositif.

Les CPAM de Franche-Comté se 

mobilisent pour sensibiliser les assurés 
aux enjeux et les accompagner dans 

leurs déclarations.
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EN RÉGION

Pour la Franche-Comté :
• Doubs : 8 274 116 €
• Jura : 2 518 682 €
• Territoire de Belfort : 1 797 864 €

• Haute Saône : 2 755 743 €

Soit pour la Franche-Comté plus de : 

15 300 000 €, ce qui représente une hausse 
globale de 17,6 % par rapport à 2020.

6110 signalements reçus (4 cpam), 
soit une hausse de 15,50 % par rapport 

à 2020.

Le rythme d’avant Covid n’est 
pas encore tout à fait rattrapé, 
nous avions 6513 signalement 
en 2019.
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EN RÉGION

Pour la Bourgogne :
• Côte d'Or : 5 497 000 €
• Yonne : 4 751 000 €
• Nièvre : 2 497 000 €

• Saône-et-Loire : 6 480 000 €

Soit un total sur la Bourgogne de plus de : 

19 000 000 €, ce qui représente une hausse 

globale par rapport à 2020.

8485 signalements (4 cpam), soit une hausse de 15 % 
par rapport à 2020. 

Nous retrouvons le rythme d'avant 
COVID, puisque nous avions 8754 
signalements en 2019.
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LES TYPES D’ACCIDENTS
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LES TYPES D’ACCIDENTS
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LES TYPES D’ACCIDENTS
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COMMENT DÉCLARER ?
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COMMENT DÉCLARER ?

Sur le site onmablesse.fr 
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COMMENT DÉCLARER ?

Sur le compte ameli.fr 
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COMMENT DÉCLARER ?

Par courrier avec le 
formulaire sur
sur ameli.fr 
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LA CAMPAGNE DE COMMUNICATION

Objectifs de com :
• développer et renforcer la notoriété du RCT auprès de 

l’ensemble de la population et d’expliquer son fonctionnement 
afin d’encourager son utilisation à chaque fois que ceci est 
possible ;

• informer les médias, et à travers eux le public (assurés tout 
comme professionnels de santé), sur l’intérêt de cette démarche 
obligatoire pour la caisse d’assurance maladie sans tomber 
dans un registre culpabilisant

Message : 
• Pourquoi déclarer mon accident ? 
• Quand déclarer mon accident ? 
• Comment déclarer mon accident ?



En interne : 

• 4 webinaires pour les agents CPAM

• Des pieds de mail à disposition

En externe :

• Encarts sur les décomptes papier des assurés

• Posts sur les réseaux sociaux (twitter, linkedin)

• Article dans les lettres aux partenaires / lettres aux PS / journaux 
municipaux

• Affiches et flyers dans les établissements, chez les professionnels 

de santé, dans les tribunaux…
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LA CAMPAGNE DE COMMUNICATION



Dans la presse :

• Encarts dans certains médias

• Communiqué de presse à paraître

• Emissions sur France Bleu Besançon et Belfort

• Spots radio sur Virgin radio (25 et 70)
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LA CAMPAGNE DE COMMUNICATION



QUIZZ

QUESTIONS RÉPONSES
MERCI !
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